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Rajzolta: Buzds Zsanett

Ha vasarolsz, mindig
tedd el a szémlat,
nYugtat vagy a blokkot,
esetleges reklomaciddat
csak ennek birtokdban
érvényesitheted

a kereskeddnél!
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Rajzolta: Roszkos Zséfia

Tudtad, hogy oz akcids
terméket, ha nem
min&séqi hiba miatt
volt leértékelve,

o kereskedd uguanigy
koteles visszacserélni,
mint a teljies vételdron
vasarolt arut?
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Tudtad, hogy mdarcius elsejétdl nem tudsz

Rajzolta: Nagel Bianka

1 és 2 forintos érmeékkel fizetni, mivel

a Magyar Nemzeti Bank bevonta azokat?
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Rajzolta: Horvath Fruzsina

frasd ré a blokkra

a kereskedbvel,

hogy becseréli-e az
ajandékot, amit vettél,
ugyanis, ha nem hibds
oz aru, a kereskedd
nem koteles visszavennil
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Rajzolta: Deli Kitti

Tudtad, hogy dohdnytermék kozoktatdsi

intézmeényben nem drusithatd, és kereskedelmi
forgalomban 18. életévét be nem toltdtt szemelynek

nem értékesithetd?
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Rajzolta: Kalkan Déra

Tudtad, hogy az élelmiszerek csomagoldsan
fel kell tUntetni példaul a nettd mennyiséget,

az eléallitd vagy forgalmazd neveét és dmet,
a téroldsra és felhaszndldsra vonatkozd elbirdsokat,

lletve a termékosszetételt?
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Rajzolta: Bodndr Mdrta

To6bb eurdpai unids
tagdllamban mar
euréval tudsz fizetni.
Ha kilféldre utazol,
mindig érdeklédj arrdl,
hogy mi a térvényes
fizetbeszkoz!
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Rajzolta: Boros Luca

Ha tobbféle 6sszeq van feltintetve az drun, mindig a
legalacsonyabbat kell fizetned.

AUGUSZTUS
H K Sze Cs P Sz0 \%
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Ha kifogdsod van vasarlaskor, kérd el az Uzletben

Rajzolta: Rdk Ramdna

a vasarlok konyvét! Panaszodat a kereskedd
harminc napon belul koteles

meqvizsgdlni, és irdsban megvdlaszolni.
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Készitette: Finta Gabor

Ha utazdsi iroddn keresztil szerveztek
osztalykirdnduldst, és az Ut sordn kifogdsotok van,
panaszaitokrol mindig készittessetek
jegyzékonyvet a helyszinen!

OKTOBER
H K Sze Cs P Sz0 V
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Rajzolta: Martin Martina Raména

Ha interneten vasdrolsz, fészabdlyként
8 munkanapon belil meggondolhatod magad,
¢s visszakuldheted a terméket.
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Rajzolta: Godd Luca

Ha tobbet szeretnél
tudni a
fogyasztévédelemrd|,
tanacsokert

fordulj a
Fogquasztovédelmi
€gyesiletek Orszdgos
Szévetségéhez
(Wwuw.feosz.hu)!
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A naptarban talalhato képek a FEOSZ rajzpalyazatara érkezett palyamiivekbél
keriiltek kivalasztasra.

Szocialis és
Munkatigyi
Akiadvany a Szocialis és Munkatigyi Minisztérium tamogatasaval késziilt. Minisztérium
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